
Internetowe biuro obs?ugi (IBO) 
 

Internetowe biuro obs?ugi (IBO) – Jest nowoczesnym system informatycznym, który poprzez
przegl?dark? internetow? umo?liwia dost?p oraz przekazywanie informacji istotnych dla
naszych klientów, w tym:

Otrzymywanie faktur za wod? i ?cieki
Przekazywanie odczytów wodomierzy
Przekazywanie i otrzymywanie wiadomo?ci o awariach
Otrzymywanie informacji dotycz?cych przerw w dostawach wody
Przegl?du historii wp?at i faktur za wod? i ?cieki
Przegl?du historii wskaza? wodomierza
Analiz? zu?ycia wody i odprowadzonych ?cieków
Weryfikowanie danych ewidencyjnych

Zach?camy serdecznie do rejestracji:

Jak otrzyma? dost?p do konta IBO?

1. Uruchom przegl?dark? internetow?.
2. W pasku adresu wpisz „https://ibo.rpk.pl” lub wejd? na stron? rpk.pl a nast?pnie. z

menu bocznego kliknij w odno?nik graficzny IBO.
3. Po za?adowaniu serwisu z menu poziomego wybierz pozycj? „Rejestracja”.

4. Wype?nij pole formularza zgodnie ze wskazówkami zamieszczonymi na formularzu.

W PRZYPADKU PYTA? LUB W?TPLIWO?CI PROSIMY O KONTAKT:
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